Sola

Formular na vratenie

1. Tovar v pbvodnom stave zabalte dokladne do krabice. Podla moZnosti pouZite vietky ochranné prvky z pévodného
balenia, aby sa produkt cestou neposkodil.

2. Vlyplnte formuldr na vratenie a priloZte ho spolu s kdpiou pévodnej faktury do zésielky.
Nezabudnite uviest aj ¢islo U¢tu, na ktory vam posleme peniaze za vrateny tovar.

3. Poslite zasielku najneskér do 14 dni od jej prevzatia na adresu na Stitku nizsie. Ak je to pre véas pohodinejsie, tovar
mozete vratit aj osobne do nasej predajne, aj ked' ste si ho objednali online.

UPOZORNENIE:

Odlozte si potvrdenie o odoslani zésielky, pokym zésielku neprijmeme. Nenesieme zodpovednost za produkty, ktoré sa poskodia alebo stratia pocas
dorucenia. Vrateny tovar neodosielajte na dobierku, takato zasielka sa bude musiet vratit spat na Vasu adresu.

4. Vrdtené objedndvky spracujeme, hned ako to bude mozné. Obvykle to trva 2 — 5 pracovnych dni.

Vratenu zasielku skontrolujeme a spracujeme. Peniaze vam vratime na vas Ucet. Vo vacsine pripadov prevod penazi
na vas Ucet trva obvykle 2 — 5 pracovnych dni.

KONTAKTNE UDAJE UDAJE O KUPE
Meno a priezvisko: Cislo faktury:
Ulica: Cislo objednavky:
Mesto: Dédtum:

PSC:

Telefon:

E-mail:

IBAN bank. uctu

PRIKLAD
113111 Priborovy set 24 ks - Montevideo 1T 169€ X
Cislo produktu Nézov tovaru Ks Cena Chcem tovar vratit

SOLA Switzerland EU s.r.o,Novozamocka 1065, 951 12 Ivanka pri Nitre, ICO: 46 232 184, ICDPH: SK2023288905, bankové spojenie: Vieobecnd tverové banka a.s., IBAN: SK5202000000002901839953, ¢islo Gictu:
2901839953/0200, SWIFT: SUBASKBX, TEL: +421 (0) 37 285 1414, FAX: +421 (0) 37 285 1410, e-mail: solapoint@solapoint.sk, kazdy pracovny der: 8:00 - 18:00
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SOLA Switzerland EU s.r.o.
VRATENIE TOVARU - E-SHOP SK
Novozamocka 1065

951 12 Ivanka pri Nitre





